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| - Linhas Orientadoras

A proposta de Plano de Atividades para 2013 corresponde, abarcando um ano inteiro, ao
terceiro documento orientador e estruturante da politica da CASES e nele se configuram as

opcoes estratégicas do desenvolvimento e concretizacao da sua missdo e das suas atribuicoes.

A economia social é uma realidade antiga assumindo, ao longo da histéria, as mais diversas
formas organizativas, sendo composta em Portugal, por cerca de 60 000 entidades, conforme
consta dos resultados preliminares da Conta Satélite da Economia Social (CSES), em curso de

realizagao, em parceria com o Instituto Nacional de Estatistica (INE).

Este setor integra organizagdes de diversas naturezas, agrupando-se em duas grandes areas: a
de mercado e a de nao mercado. No conceito europeu, a economia social, ou economia social e
solidaria, ou economia solidaria, ou terceiro setor, conforme as escolas de pensamento, os

continentes, regibes e paises, congrega organizacdes daquelas duas vertentes.

O perimetro da economia social integra, pois, no conceito europeu, adotado pela UE, as
organizacoes de mercado e de ndo mercado. As formas juridicas que essas organizacdes
assumem sao quatro: cooperativas, mutualidades, fundagdes e associagdes. Em cada
pais, por sua vez, existem organizacbes da economia social com designacdes e estatutos
especificos 0 que torna esta realidade mais complexa mas nem por isso suscetivel de se
confundir com o setor publico ou privado lucrativo, assumindo, em Portugal, especificidades

proprias, as Misericordias e as IPSS’s.

Em Portugal, a economia social estd consagrada na Constituicao da Republica sob a designacado
de “sector cooperativo e social” (art.© 82°) em pé de igualdade com os setores publico e privado
de propriedade dos meios de producao, sendo o nosso pais um dos poucos, a nivel mundial,

com tao marcante e elevado reconhecimento legal.
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No plano institucional, com a criagao da CASES e do Conselho Nacional para a Economia Social
(CNES), nos ultimos dois anos e meio, promoveu-se um assinalavel progresso, através do qual o
Estado, na area da economia social, passou de Estado tutela a Estado parceiro, mesmo que
esse aspeto tenha sido, até ao presente momento, mais visivel na componente cooperativa
desse setor. Trata-se de um modelo a consolidar pelas suas vantagens, potenciando uma
dinamica, inovadora em Portugal, promovendo a interacdo e intercooperacao entre as varias
“familias” da economia social, contribuindo, em simultdneo, para a definicao de politicas
publicas, progressivamente mais adequadas as necessidades das populacdes e comunidades, em

particular, atenta a situacdo de crise financeira, econémica e social que o pais atravessa.

Estaremos confrontados, no ano de 2013, uma vez mais, com a dura realidade dual em que se
contrapdem recursos escassos a acrescidas caréncias sociais. A economia social em Portugal,
através das suas organizacOes, esta no centro desta contradicao e ndao pode, nem deve, ser
sacrificada as exigéncias das politicas de austeridade sem, no entanto, delas se eximir,
participando, de forma ativa, na busca e concretizacao de solucdes através de programas, agoes

e medidas que contribuam, de forma positiva, para a superagao da crise.

O Plano de Atividades e Orcamento da CASES, para 2013, da sequéncia, nas suas grandes
linhas, aos documentos homodlogos aprovados em 2011 e 2012, ajustando-se a evolucdo da

situacdo nacional de crise econdmica, financeira e social.

Apresenta-se pois, o Plano de Atividades e Orgamento para 2013, no prazo previsto nos
Estatutos, que assume a continuidade do desenvolvimento das grandes linhas programaticas,

cujo inicio pleno de execucao foi enquadrado pelo Plano de Atividades e Orgamento para 2011.



| - Linhas Orientadoras

Justifica-se, no ambito deste documento, sublinhar que a CASES é uma organizacdao assente
num conceito de parceria entre poder publico e organizagGes privadas, representativas do setor
da economia social e solidaria, convergente com o setor “cooperativo e social”, conforme a
designacdo consagrada na Constituicdo da Republica, que assumiu a forma juridica de
“cooperativa de interesse publico”, prevista no Codigo Cooperativo e instituida pelo Decreto-Lei
n° 31/84 de 21 de janeiro.

Permitimo-nos ainda sublinhar que, o objeto da CASES, plasmado nos seus Estatutos, qual seja
o de “promover o fortalecimento do sector da economia social, aprofundando a cooperagao
entre o Estado e as organizagdes que o integram”, s6 podera ser prosseguido nao perdendo de
vista a necessidade permanente de contribuir para a confluéncia de ideias, projetos e sinergias

de todos os membros que integram a CASES.

Para dar continuidade a prossecucao deste objetivo estratégico, propde-se a realizacdo, no
decurso do ano de 2013, da I Convengao Nacional da Economia Social assegurando a
participacdo ativa das diversas “familias” da economia social no grande debate nacional que sera
suscitado pela previsivel aprovacao, pela Assembleia da Republica, da Lei de Bases da Economia
Social (LBES). Neste contexto, sera criado um Programa de apoio institucional as organizacoes
que integram a CASES destinado a assegurar recursos minimos para a sua qualificacao
institucional e representacdo nacional e internacional, o qual sera dotado de um regulamento

proprio.

No decurso do ano de 2013, perfazendo trés anos de atividade, os d6rgaos sociais da CASES
deverao promover uma reflexdo acerca da experiéncia da sua acdo, quer introduzindo um ponto
especifico acerca do tema nas proximas reunides da Assembleia Geral, a realizar no quadro
estatutario, quer promovendo um encontro alargado de dirigentes das organizacbes que a

integram exclusivamente destinado a realizar um balango da atividade da CASES.
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E expectdvel que tal balanco decorra em simultdneo com a reativacio do CNES e a
apresentacdao da CSES, o que permitira dispor de um quadro de referéncia acerca do perimetro
e expressao, qualitativa e quantitativa, da economia social, em Portugal, da maior utilidade para
essa necessaria reflexdo. Acresce, no periodo em apreco, a provavel aprovacao da LBES que
acrescentara reconhecimento politico e legal a economia social em Portugal e da qual resultardo
consequéncias para a natureza e configuracao do debate nacional acerca do papel e importancia

da economia social e suas organizagdes no nosso pais.

A concretizacao das atribuicdes e missdao da CASES exigem, por outro lado, a consolidacdao da
sua organica assente no reforco da consciéncia comum, a todos/as os/as dirigentes das
organizagdes da economia social, da magnitude, e complexidade, do desafio de criar uma
entidade inovadora, capaz de corresponder as legitimas expectativas das organizaces da
economia social, na sua diversidade, envolvendo milhdes de cidadaos/as, produtores/as,
cooperadores/as, associados/as ou utentes de servigos vendo reconhecido, pelos poderes
publicos e pela sociedade, o seu papel no combate a crise em prol do desenvolvimento

socioecondmico do pais.

A CASES, para o prosseguimento das suas atribuicdes e competéncias, carece de ajustamentos
na sua estrutura sem, no entanto, alterar, de forma substancial, o seu modelo organizacional
sendo previsto um reforco minimalista de pessoal técnico nas areas de projeto, em particular, na
gestdo das linhas de crédito — Social Investe e Programa Nacional de Microcrédito (PNM) —
assim como na area de biblioteca e arquivo, tendo em vista assegurar a gestdo da Biblioteca
Digital Antdnio Sérgio (ja criada), a criagdo de uma revista semestral de economia social (em
parceria com o CIRIEC e o mundo académico) e a continuidade de uma linha editorial ja
inaugurada em 2012.
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Tal medida acarreta o reforco das estruturas da CASES o que determinara um ajustamento
interno, mantendo, no entanto, a presente estrutura no que respeita aos recursos humanos,
composta por vinte e dois/duas colaboradores/as a que acrescem o Presidente e a Vice-
Presidente da Diregdo. No final do ano de 2013, tal objetivo devera ser alcangado, considerando
o saldo resultante das saidas, por aposentacdo e mobilidade, e das entradas, assegurando o

reforco da capacidade técnica e operacional da organizacao.

Esta estrutura de recursos humanos integra, e assume, a paridade no que respeita ao género
(12 homens e 12 mulheres) e aproxima-se quanto a natureza do vinculo contratual (2 em
regime de nomeagao, 12 contratados/as em regime de contrato de trabalho em fungdes
publicas e 10 contratados/as em regime de contrato individual de trabalho), colocando o desafio
de, através do debate aberto, encontrar formulas que garantam, no cumprimento da legislacao
aplicavel, superar as dificuldades de coexisténcia de dois regimes de contratacdao de pessoal

numa mesma organizagao.

Importa, por Ultimo, referir que a CASES, no ambito da Igualdade de Género, continuard a
promover este direito fundamental consagrado na Constituicdo da RepuUblica Portuguesa, através
de medidas que favoregam a conciliagao das responsabilidades profissionais com a vida familiar
e a promogao de uma cultura de co-responsabilidade entre ambos os sexos, designadamente

através da elaboragdo e implementacao do Plano para a Igualdade.



Il - Enquadramento Estratégico

|II

A Constituicao da Republica Portuguesa prevé no seu artigo 82° um “sector cooperativo e socia
de propriedade dos meios de producao que engloba os meios de produgdao geridos por
cooperativas, os comunitarios, geridos por comunidades locais, os explorados coletivamente por
trabalhadores/as e os geridos no dominio da solidariedade social por pessoas coletivas sem

carater lucrativo, designadamente entidades mutualistas.

A Unido Europeia tem vindo, por outro lado, a reconhecer a economia social um importante
papel socioecondmico, tendo sido lancadas varias iniciativas visando o seu reforco, entre as
quais, a criacao de estatutos supranacionais, atualmente em fases diferentes de
desenvolvimento, para as cooperativas, mutualidades e associagdes assim como abertura, e
aprofundamento, do debate acerca do conceito, e futura consagracao legal, da “empresa

social”.

O reconhecimento da economia social tem sido, pois, consagrado por uma vasta pandplia de
documentos oficiais elaborados pelas varias instancias da UE que sublinham a importancia e o
papel da economia social, ao aliar rentabilidade e solidariedade, desempenhando um papel
essencial na economia europeia, criando empregos de elevada qualidade, reforcando a coesao
social, econdmica e regional, gerando capital social, promovendo a cidadania ativa, a
solidariedade e um tipo de economia com valores democraticos que pde as pessoas em primeiro
lugar, para além de apoiar o desenvolvimento sustentdvel e a inovacdo social, ambiental e

tecnoldgica.

Nos Ultimos tempos, em coincidéncia com o periodo mais agudo da crise financeira e
econdmica, ameacando uma grave crise social, em particular nos paises do sul da Europa, tem
vindo a desenvolver-se um processo conducente, com avangos e recuos, ao reconhecimento do
conceito de economia social, nos planos juridico, estatistico e como parceiro social, assumindo-
se, de forma cada vez mais extensa e profunda, como fator-chave para a coesao social e

componente imprescindivel de resposta a crise.
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Neste contexto, continua atual a definicao de trabalho de “economia social”, adotada pela UE,

que traduzida e adaptada a Portugal, pode ser enunciada como segue:

Por economia social entende-se o conjunto das empresas de livre adesdao e autonomia de
decisdo, democraticamente organizadas, com personalidade juridica propria, criadas para
satisfazer as necessidades dos seus membros no mercado, produzindo bens e servigos, € nas
quais, a eventual distribuicdo dos excedentes de exercicio e a tomada de decisdes ndo estao
ligadas ao capital individual dos membros, que terao um voto cada. Nela se incluem,
designadamente, Cooperativas, Mutualidades, Instituicdes Particulares de Solidariedade Social,
Misericordias, Associacdes de Desenvolvimento Local e Regional e as Fundagdes, bem como
organizacoes de grau superior. Inclui também empresas sociais e entidades voluntarias nao
lucrativas que produzam servigos de ndo mercado para as familias, cujos eventuais excedentes

ndo podem ser apropriados pelos agentes econémicos que as criaram, controlam ou financiam.

Abarcando os subsetores do mercado e do nao mercado, as organizagoes de economia social
possuem as seguintes carateristicas comuns: nao sdo publicas; estdo organizadas formalmente;
possuem autonomia de decisdo; a filiacdo nelas é livre; a eventual distribuicdao de excedentes
entre os/as filiados/as/usuarios/as nao é feita proporcionalmente ao capital ou quotizacdes dos
membros, mas sim em fun¢dao da sua atividade ou participacdo no seio da organizacao; a
atividade econdmica visa satisfazer as necessidades dos/as seus/suas filiados/as, utentes e
comunidades onde desenvolvem as suas atividades; o funcionamento interno rege-se por

principios democraticos.
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N3do sendo um setor teoricamente fechado, atenta a pratica, e a nao uniformizacdo dos modelos
juridicos que enquadram a atividade desenvolvida pelas potenciais componentes da economia
social, esta apresenta-se hoje com estatisticas iniludiveis quanto ao seu peso social e

economico.

Os dados divulgados pela Comissao Europeia apontam para que existam cerca de 250.000
cooperativas que dao trabalho a 5,4 milhdes de pessoas, agrupando 163 milhdes de
cooperadores/as; as mutualidades, no dominio da salde e da seguranga social, prestem
assisténcia a mais de 120 milhGes de pessoas; as mutuas seguradoras tenham uma quota de
mercado de 23,7%; as associacdes sejam responsaveis por 4% do PIB europeu, e para o
emprego, 0s numeros ultrapassem os 11 milhdes e 100 mil pessoas, o que equivalia a 6,7% da
populagao ativa da UE.

Definido o universo da CSES, com base em dados de 2010, podemos desde ja avancar que
existiam em Portugal, no ano em analise, cerca de 59 300 organizacoes da economia social. A
maioria das entidades sao associagdbes de cariz muito variado, abrangendo, entre
outras, associagoes de desenvolvimento local, associagdes culturais, desportivas e recreativas,
bem como centros paroquiais e institutos de organizagao religiosa. Existiam cerca de 2 600
organizacOes cooperativas, representativas dos 12 ramos de atividade constantes do Cddigo
Cooperativo, mais de 380 misericordias, perto de 540 fundacGes e 119 associacbes mutualistas.

Por outro lado, considerando ainda este universo de 59 300 organizagdes da economia social em
2010, podemos afirmar que mais de 5 000 estavam inscritas na Seguranga Social como
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), o que representa cerca de 9% do
universo. Das mais de cinco mil IPSS’s existentes em 2010, cerca de 84% tinham a forma de
associagdao, 7% assumiam a forma de misericordias, 4% eram fundacOes de vertente de
solidariedade social, 2,4% respeitavam a associagdes mutualistas e 2,3% a cooperativas de

solidariedade social.
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O Universo de 59 300 organizacdes, apurado até a data, representa um incremento de
entidades de cerca de 30 % (mais de 13 mil e setecentas) em comparagao com o universo de
45 543 entidades apresentado pelo INE na sua Conta Satélite das Instituicbes Sem Fins

Lucrativos para 2006, conta que foi divulgada em julho de 2011.

Em suma, ndo é possivel deixar de encarar este setor como parceiro de pleno direito na
economia e na sociedade, reconhecendo-lhe um papel ativo na ultrapassagem da crise
econdmica, financeira e social que se atravessa, concedendo-lhe a devida atencdo nas politicas

publicas, importancia que o Governo de Portugal, alids, consagra no seu Programa.
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O Decreto-Lei n® 282/2009, de 7 de outubro, veio autorizar a instituicdo de uma cooperativa de
interesse publico — Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social, CIPRL, “que sucede ao
INSCOOP em todos os seus direitos, obrigacoes e poderes publicos de autoridade, bem como no

exercicio das suas competéncias e na prossecucao das suas atribuicées de servico publico”.

A sua criagao procura, assim, “corporizar” a previsao da Constituicdo Portuguesa e ir ao
encontro das preocupacoes relacionadas ndo s6 com a instabilidade em que vive o mundo atual,
refletidas em diversos documentos emanados de instituicoes da UE e em documentos
elaborados e divulgados por outras instancias nacionais e internacionais, e ainda com uma
previsivel mudanca de projeto da sociedade, traduzida na valorizagao da componente social e

solidaria de todas as atividades humanas.

A CASES concretizou, em 4 de fevereiro de 2010, na sessao publica de assinatura da escritura
de adesdo, a parceria entre o Estado e as entidades representativas do setor cooperativo e
social. As entidades cooperadoras que inauguraram a CASES sdo: Associagao Portuguesa para o
Desenvolvimento Local — ANIMAR; Confederagao Cooperativa Portuguesa, CCRL — CONFECOOP;
Confederacdo Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de Portugal, CCRL —
CONFAGRI; Confederagao Nacional das Instituicbes de Solidariedade — CNIS; Unido das
Misericordias Portuguesas — UMP e Unido das Mutualidades Portuguesas — UMP.

Foi dado, entretanto, no ano de 2011, um passo da maior relevancia, no plano legal, para o
futuro da economia social em Portugal através da aprovacao, na generalidade, pela Assembleia
da Republica do Projeto de Lei n® 68/XII - Lei de Bases da Economia Social, presentemente, em

debate na especialidade e cuja aprovacao final se aguarda.
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Abre-se, assim, o caminho, conforme os termos da propria Lei de Bases, para o estabelecimento
“de um quadro legislativo aplicavel as entidades da Economia Social que seja transparente,

coerente e adequado a realidade e exigéncias da sociedade portuguesa.”

Por outro lado, o Programa de Emergéncia Social (PES) adotado pelo XIX Governo, veio colocar
novos desafios, envolvendo a CASES na sua concretizagao como se descreve, mais adiante, em

capitulo proprio.

Ja antes, através da Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 16/2010, de 4 de fevereiro, tinha
sido estabelecido “um conjunto articulado de medidas de estimulo ao desenvolvimento da
economia social, através da aprovacao do Programa de Apoio ao Desenvolvimento da Economia
Social (PADES)”, tendo a gestao de algumas dessas medidas sido cometida a CASES e criado,
através da Resolucdo do Conselho de Ministros n® 55/2010, de 22 de julho, o CNES como
“6rgao de acompanhamento e de consulta do Governo no dominio das estratégias e das

|II

politicas publicas de promogdo e de desenvolvimento da economia social” tendo sido, desta
forma, fechado o processo de criagao de um conjunto de entidades que estabeleceram um novo

enquadramento institucional para o desenvolvimento da economia social em Portugal.

Todos os programas criados no decurso dos anos de 2011 e 2012, que ainda nao foram
implementados, estdao em desenvolvida fase de preparagao, sendo relevante acentuar que
nenhum deles foi abandonado, tendo-se verificado, nos Ultimos meses, desenvolvimentos que
permitem assegurar a sua concretizacao, ainda com mais acuidade e relevancia para o setor da

economia social, com as adaptacOes que a presente situagao nacional aconselha.
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IV - Atribuicoes

Nos termos dos seus estatutos, “a Cooperativa tem por objeto promover o
fortalecimento do setor da economia social, aprofundando a cooperacao entre o
Estado e as organizagoes que o integram, tendo em vista estimular o seu potencial

ao servico do desenvolvimento socioeconémico do Pais.”

A missdo da CASES desenvolve-se em torno de uma estratégia, aberta aos contributos, tedricos
e praticos, de todos os seus cooperadores, assente em quatro eixos de atuacdao que tém vindo a
ser explicitados nos anteriores Planos de Atividades e que o presente Plano de Atividades para o

ano de 2013 incorpora:

. Eixo institucional e legal;

. Eixo do reforgo da alianca entre o Estado e as organizacdes da economia social;

. Eixo assente nos programas, medidas e agdes de promogao e modernizagao do setor;

. Eixo da promogao e apoio ao empreendedorismo social.

14



V - A CASES e o Plano de Emergéncia Social
(PES)

A CASES, no contexto da atual crise, continua a integrar no corpo central da sua atividade o
Programa de Emergéncia Social (PES). O objetivo central que a CASES prossegue é o de
contribuir para o fortalecimento da economia social e das suas organizacles, exatamente
aquelas que o PES considera serem a “linha da frente” da resposta social que a presente

situagao nacional exige.

Tendo sido criada em plena crise, a CASES, desde 2010, tem porfiado por cumprir os objetivos a
que se propds, no contexto da parceria entre o Estado e as organizacoes da economia social,
em particular, os mais complexos e dificeis de desenvolver, aos quais se faz alusdo neste
capitulo. Nenhum dos programas que foram inscritos no plano de atividades de 2012, apesar
dos atrasos na implementacdo de alguns deles, cujas razdes serdao detalhadas no Relatério e
Contas de 2012, foi abandonado, tendo sido, entretanto, criadas as condi¢des para a sua
operacionalizacdao. Retomam-se, pois, todos aqueles que sao estruturantes da acao da CASES,
plasmados em diplomas legais, constituindo compromissos entre o Estado e as organizacoes da

economia social portuguesas, que ha que cumprir.
1 — Programa Nacional de Microcrédito

Uma das cinco medidas estruturantes do PES corresponde a um dos programas nos quais a

CASES assume especial responsabilidade: Programa Nacional de Microcrédito (PNM).

Foram tomadas as medidas necessarias para que o Programa possa ganhar, no terreno,
visibilidade e adesdo mais significativas, quer promovendo um maior nimero de candidaturas,
quer validando a qualidade e viabilidade dos projetos de criagao de autoemprego, que essas

candidaturas protagonizam.
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V - A CASES e o Plano de Emergéncia Social
(PES)

Nesse sentido, foi publicada a Portaria n® 95/2012 de 4 de abril, que alarga o universo dos
destinatarios do PNM também as micro entidades e as cooperativas e assinado um protocolo
entre a CASES e o IEFP, definindo um novo quadro de cooperacao institucional e condices
operacionais mais favoraveis, que permitirdo, no decurso de 2013, o relancamento do programa
que o PES assume como uma prioridade nacional, atribuindo-lhe como objetivos “apoiar o
empreendedorismo, dinamizando a criacdo do prdprio emprego, ajudar ao regresso de

desempregados ao mercado de trabalho.”
2 — Programa de formacao para dirigentes das organizacdes de economia social

A CASES, no ambito da execugdo do PADES, integrou no seu Plano de Atividades, um Programa
de Formacdo para dirigentes das organizacdes da economia social, iniciado em 2011, que,
corrigido com a participacdo critica dos parceiros, tem vindo a ser executado, em segunda

edicao, no ano de 2012.

Este programa, que se estima venha a ser executado a 100% no ano de 2012, tem sido
financiado pelo préprio “fundo de reserva para a formagdo” da CASES e, a partir desta
experiéncia, podera vir a alargar-se a um maior nimero de instituicoes e regides do pais, em

parceria com as organizacdes do setor da economia social.
3 — Linha de Crédito Social Investe

A CASES, no ambito do seu Plano de Atividades para 2011, criou os instrumentos que
permitirdo, entre os finais do ano de 2012 e inicios de 2013, tendo ja sido assinado um
protocolo com o IEFP, operacionalizar a Linha de Crédito Social Investe, dotada de um montante
de € 12,5 milhdes, permitindo o acesso ao crédito, até um montante de € 100 000 por entidade,
as organizagdes do setor da economia social. Apds uma primeira fase, na expectativa de uma
elevada procura de parte das instituicoes, sera possivel equacionar o seu reforco e

desenvolvimento.
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V - A CASES e o Plano de Emergéncia Social
(PES)

4 — Promover a intercooperagao e a informagao em rede

Uma das carateristicas que prejudica a plena rentabilizacao dos recursos enddgenos, dos
incentivos e apoios concedidos as organizacbes do setor da economia social, é a fraca
intercooperagao que se verifica no setor, assim como o deficit de informacao Util que é

disponibilizada, e tornada acessivel as organizagdes, seus/suas utentes e beneficidrios/as.

A CASES estda a criar instrumentos que permitirdo contribuir para combater, de forma
estruturante e eficaz, essas dificuldades, em particular, através do Portal ZOOM — Mais Préximo
da Economia Social, que sera operacionalizado no inicio de 2013 e permitira, sem custos para os
utilizadores inscritos, utilizar um conjunto de funcionalidades que favorecerao um mais forte
posicionamento de cada uma das organizagdes da economia social junto das comunidades, dos
fornecedores, clientes e outras organizacdes da economia social, criando um novo e mais forte

nivel de intercooperacao.

Pretende-se, ainda, facilitar o acesso a informacao atualizada, fazendo a recolha e o tratamento
de dados para apoiar cidadaos/as empreendedores/as e as organizacdes da economia social. O
Portal ZOOM ¢é, em sintese, uma plataforma de market place e de comunicagao/informacao,
destinada, por um lado, a promover o trabalho em rede das entidades da economia social,
dispondo cada organizacao de uma pagina propria de apresentacao dos seus servigos, produtos,
interesses, necessidades de emprego, de formagao, entre outras e, por outro lado, a constituir

um elo de ligagdo ao publico em geral e ao setor privado em particular.
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V - A CASES e o Plano de Emergéncia Social
(PES)

5 — Lei de Bases da Economia Social

A mais importante iniciativa legislativa em curso, no ambito da economia social, em sede
parlamentar, é a LBES. Trata-se da criacdo de um quadro legislativo estavel, coerente e

adequado as novas realidades, e exigéncias, da economia social no nosso pais.

A CASES que, pela sua natureza, assume a forma de uma parceria entre o Estado e as
organizacoes da economia social, compete, no ambito das suas atribuicGes, dinamizar o
processo de participacdo destas organizacoes, e de especialistas oriundos da academia, no

debate da legislacdo que de forma direta, ou indireta, incida na area das suas atividades.

A LBES criara as condicoes para a reforma da legislacdao ordinaria do setor processo, no qual a
CASES, através dos seus parceiros e do seu papel no CNES, devera acompanhar e, no

enquadramento legal e organizativo préprio, assumir as suas responsabilidades.
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VI - Configuragao Organizacional

Assembleia Geral

Comissao de

Acompanhamento
° Conselho

Fiscal

Gabinete de Apoio,
Comunicacao
e Imagem

Gabinete Financeiro,

Secretaria-Geral Organizagdo

e Recursos Humanos

Gabinete
de Informatica
e Tecnologias
de Informacdo

Casa Antdnio Sérgio

Gabinete Juridico,
Auditoria e Qualidade

Equipa de Relagdes Equipa de Gestao Equipa de Gestao
Institucionais, Estudos de Programas de Apoio do Programa Nacional
e Prospetiva a Economia Social de Microcrédito
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Relagoes Institucionais, Estudos e Prospetiva

. Cooperar com outros servigos, organismos e entidades, nacionais e
internacionais, tendo em vista a realizagdo de a¢bes conjuntas na area
da economia social;

. Prestar apoio ao CNES;

. Apoiar a realizagao da I Convengao Nacional da Economia Social
e Solidaria.

. Credenciar as cooperativas e preparar medidas de modernizagao
administrativa;

. Apoiar tecnicamente o Juri do Prémio “Cooperacao e Solidariedade —
Antonio Sérgio”;

. Promover e divulgar estudos e atividades de reflexao na area da economia
social;

A Equipa de Relagdes Institucionais, Estudos e Prospetiva tem por missdo garantir o apoio
técnico as atividades de cooperacao institucional, realizar estudos e analises prospetivas e

assegurar a credenciagao de cooperativas:

Cooperacgao Institucional

* Promover contactos com a UE, em matéria de desenvolvimento do setor da economia

social;
= Participagao nas reunides da ESMED, Rede Euro Mediterranea de Economia Social;

= Estabelecimento de contactos com paises luséfonos em matérias de desenvolvimento da

economia social;

= Acompanhar o plano de atividades anual da Organizagao Cooperativista dos Povos de
Lingua Portuguesa (OCPLP) e o acordo bilateral assinado pela CASES com a Diregado

Nacional das Cooperativas de Timor-Leste;

» Participacdao em Congressos, Conferéncias e Seminarios Internacionais;

20



VIl — Agoes por Departamento

Equipa de Relagoes Institucionais, Estudos e Prospetiva

= Incentivo a criagdo de redes regionais de economia social e solidaria a desenvolver com

0S parceiros;

* Preparagao de protocolos e acordos de cooperagao, bem como promogao da criagao de

parcerias entre organizacdes de economia social.

CNES

Conforme determinado na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 55/2010, de 22 de
julho, compete a CASES, através do ERIEP, em articulacdo direta com o Secretario

Executivo:

= Preparar as reunides do plenario e grupos de trabalho e remeter aos membros a

documentagao de suporte as questdes a debater;

= Receber e responder as questdes formuladas pelos membros;

= Redigir as atas do plenario e dos grupos de trabalho;

= Gerir e manter o sitio na Internet de divulgacao das atividades do CNES;

= Divulgar junto da comunicagao social as decisdes tomadas pelo CNES.

I Convencgao Nacional da Economia Social e Solidaria

Conforme decisdo da Assembleia-Geral, realizar-se-a em 2013 a I CNESS com a finalidade
de estruturar um debate alargado acerca do papel e futuro da economia social e solidaria,
através da participacdo dos/as protagonistas das organizagdes que a integram, audivel
em toda a sociedade portuguesa, tendo em vista promover o seu reconhecimento a todos

0s niveis e a sua projecao externa, com especial incidéncia no mundo luséfono.

Credenciacao e Medidas de Modernizagao
= Credenciacdo das cooperativas, em conformidade com a legislagdo aplicavel;

* Langamento do processo de credenciacao online;
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Relagoes Institucionais, Estudos e Prospetiva

* Criacdo da "“Cooperativa na Hora” e preparacdo de medidas de modernizacao
administrativa destinadas a fazer diminuir o fluxo de papel entre entidades de economia

social e entidades publicas.

Prémio “Cooperacao e Solidariedade — Antdnio Sérgio”

Promocdo e organizacao da 2° edicao do Prémio Cooperacao e Solidariedade — Antonio
Sérgio, destinado a valorizar e dar visibilidade as boas préticas das organizagdes da
economia social, distinguir estudos e investigagdes relevantes incidindo sobre o setor,
assim como incentivar a escola a interessar-se pela economia social, dando-lhe a devida

atengao e mobilizando a juventude.

Estudos e atividades de reflexao e divulgacao

= Promogao de Congressos, Conferéncias e Seminarios em conjunto com as entidades

parceiras no sentido da divulgagao da economia social e dos seus atores;
= Promogao do reconhecimento legal e juridico da economia social;

= Utilizagdo do sitio da CASES, bem como outras redes sociais, para a promogao de boas

praticas e divulgacao de “casos de sucesso” na area da economia social;

= Promover a elaboragao de um Estudo sobre a Fiscalidade das entidades da Economia
Social que sirva, quer de apoio técnico ao CNES, quer de apoio junto de cada um dos
membros da CASES. Este estudo sera uma peca importante no sentido de propor uma

atualizacao legislativa relativamente as varias familias do setor da economia social;

= Apoio a realizacdo de cursos (licenciaturas, pds-graduacbes, mestrados e
doutoramentos) e de agdes de formacgdo e informacdo para divulgacdo dos principios e
valores de economia social, em escolas, autarquias e organizagdes de economia social;

= Apoio ao funcionamento de redes de investigadores em economia social, em particular,
no ambito dos Institutos Politécnicos e Universidades (promover a interacdo entre as

entidades parceiras e a Academia).
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Gestdo de Programas de Apoio a Economia Social

. Gerir a linha de crédito SOCIAL INVESTE — PADES/PES;
. Gerir a medida COOPJOVEM ao abrigo do Impulso Jovem;

. Implementar e desenvolver um programa de formagao profissional
de apoio a gestdo e modernizacao do setor da economia social;

. Promover, regionalmente, workshops e sessdes de divulgacao
e sensibilizagao sobre a economia social;

. Divulgar e disponibilizar informagdes e instrumentos de apoio a economia
social;
. Atualizar a Central de Balangos;

. Desenvolver o Observatério da Economia Social Portuguesa;

. Promover o desenvolvimento da CSES e sua respetiva divulgagao,
em parceria com o INE;

. Promover e apoiar a qualificagao institucional e a representacao nacional
e internacional das entidades da economia social membros da CASES;

. Promover a Igualdade de Género e Cidadania;

A Equipa de Gestio de Programas de Apoio & Economia Social compete promover e
apoiar tecnicamente programas e projetos de apoio ao setor da economia social e de
incentivo ao empreendedorismo social, criando ao mesmo tempo, instrumentos de
recolha e tratamento de informacado estatistica do setor.

Linha de Crédito SOCIAL INVESTE
A EGPAES participa na execucao do Programa de Emergéncia Social (PES).

A linha de crédito SOCIAL INVESTE, criada pela Resolucao do Conselho de Ministros n®
16/2010, de 4 de fevereiro e regulamentada pela Portaria n® 42/2011, de 19 de janeiro,
tem por objetivo ‘incentivar todas as entidades que integram o terceiro sector ao
investimento e ao refor¢o das suas atividades, a criagdo de novas dreas de intervengdo e
a modernizagéo dos servicos que ja prestam”.
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Gestao de Programas de Apoio a Economia Social

E uma linha de crédito bonificada e garantida, com uma dotacdo global de 12,5 milhdes
de Euros. O financiamento por entidade pode atingir os 100 mil euros.

Durante o ano de 2011, a CASES criou os instrumentos de operacionalizagao da linha de
crédito SOCIAL INVESTE, ficando a aguardar a oportunidade de participacao do IEFP, que
veio a revelar-se no final do terceiro trimestre de 2012.

A partir do momento da sua implementacao, compete a CASES atestar a qualidade de
destinatario/a, nos termos do artigo 6° da Portaria n® 42/2011, de 19 de janeiro:

= Andlise da tipologia de destinatario/a, de acordo com uma grelha definida com base nos
seguintes critérios:

e Regime juridico;
e Documentos exigidos;
o Carateristicas das organizacdes da economia social.
= Emissdo prévia a apresentacao da candidatura de Credencial, para as cooperativas;

* Emissdo prévia a apresentacdo da candidatura de declaracdo de qualidade
de destinatario, para as demais entidades;

* Andlise dos relatérios da Sociedade Portuguesa de Garantia Mutua (SPGM)
e monitorizagao.

COOPJOVEM
O COOPJOVEM foi criado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 51-A/2012, de 14

de junho, que aprovou o Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdao de

Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e Médias Empresas — «Impulso Jovem».

Compete a CASES atestar a qualidade de destinatdrio/a e gerir os apoios nao

reembolsaveis previstos neste programa:
= Bolsa de apoio a cooperacdo e ao emprego;

Assisténcia técnica.
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Gestao de Programas de Apoio a Economia Social

Programa de Formacdao de apoio a gestio e modernizacdo do setor
da Economia Social

A CASES esta a implementar um Programa de Formagao para dirigentes e técnicos/as das
organizagoes da economia social, que contemplou 5 acoes, em 2011 e 11 acées em 2012
do curso de Gestdao de Organizagées da Economia Social (GOES). A sua realizagao
tem uma cobertura regional, o que permite dizer que nestes dois anos se estendeu a
atividade formativa a quase todos os distritos do Continente, em parceria com as
organizagdes do setor da economia social, cooperadoras da CASES. Os objetivos sao os
seguintes:

= Melhoria dos procedimentos de gestdao e administragao;

» Desenvolvimento e promocdo de competéncias de gestao dos/as dirigentes e
técnicos/as com vista a otimizar os recursos humanos, logisticos e financeiros;

» Capacitacao das organizacdes de conhecimentos especificos e de ferramentas de
trabalho que lhes permitam aumentar a qualidade dos servigos prestados.

AgOes a promover:

» Adaptagao do Plano Anual de Formacao (PAF) de 2012 para 2013;

» Realizagao de 8 agdes do curso GOES, abrangendo os distritos nao contemplados no
PAF de 2011 e 2012 (Evora, Guarda, Portalegre e Vila Real), Lisboa e Porto e dois a
selecionar que evidenciem uma procura elevada;

» Procura de financiamento junto do POPH;

» Organizacdo de 2 workshops tematicos sobre dreas especificas da gestdo de
organizagoes.
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Gestao de Programas de Apoio a Economia Social

Programa de apoio a qualificacao das entidades do setor da Economia Social

Melhoria da qualidade das atividades das entidades do setor da economia social e o
desenvolvimento de sistemas de certificacdo da qualidade, de modernizacao tecnoldgica e

de gestdo, através, nomeadamente, das seguintes acoes:
» Preparagao de Guia para a Qualidade das OES;

» Preparacgao de Guia para a certificagao das OES.

Sessoes de divulgacao e sensibilizacao sobre Economia Social

= AgOes a organizar de acordo com o modelo das Oficinas de Ideias, em parceria com as
entidades cooperadoras da CASES. Primeiros Temas: Cooperar para Desenvolver;

Promover uma cultura social e solidaria.

Informagoes e instrumentos de apoio a Economia Social

= Apoio técnico a projetos de cooperacdao, de gestdo, tecnologias de informacao,
internacionalizacdo e outros;

= Assisténcia técnica na vertente de financiamento;

= Desenvolvimento de instrumentos de apoio on-fine;

» Divulgagao de informagao sobre ajudas e programas para empreendedores/as da
economia social, com especial incidéncia nos grupos com maior dificuldade de acesso a
essa informacao;

= Divulgacao de boas praticas e projetos inovadores;

* Criacao de um Centro de Recursos, visando desenvolver agdes de sensibilizagao,
informacao e divulgacdo dos processos e procedimentos administrativos de apoio a
criacdo de projetos de empreendedorismo e de economia social e, em ultima analise, a
agilizacao processual, aumento da eficacia e eficiéncia da divulgacdo e disseminacao das

iniciativas;
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Gestao de Programas de Apoio a Economia Social

= Continuagdo do trabalho na Comunidade de Praticas sobre empreendedorismo social.

Central de Balangos do Setor Cooperativo

= Atividade de natureza técnica relacionada com o tratamento da informacdo, para

disponibilizacdo as organizacdes cooperativas e para suporte a estudos sobre o setor;

* Producdo da estrutura do balanco, da estrutura de custos e de indicadores econémico-

financeiros das cooperativas;

* Andlise do alargamento desta funcionalidade a todas as organizacdes da economia

social.

Observatorio da Economia Social Portuguesa

O Observatério da Economia Social Portuguesa (OBESP) estd a ser desenvolvido em

parceria com o CIRIEC-Portugal.

Foi concebido como um centro permanente de estudo, andlise e monitorizacao do setor
da economia social. Pretende-se facilitar o acesso a informacdo atualizada, através da
recolha e do tratamento de dados, aos/as cidaddos/cidadas empreendedores/as, as

organizagdes da economia social e a sociedade em geral.

Em 2013, esta prevista a colaboragdo nas seguintes atividades:

= Identificacdo e listagem das organizacoes;

= Revisao da base de dados e verificacdo da duplicacao de dados;
= Preparagdo das visitas as organizacOes da economia social;

= Elaboragdo do questionario.
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VIl - Acoes por Departamento

Equipa de Gestao de Programas de Apoio a Economia Social

Conta Satélite da Economia Social

Permite mostrar de forma detalhada a parte que, nas Contas Nacionais, corresponde a
economia social.

Em 2013, pretende-se dar continuidade ao Protocolo de colaboragao com o INE, para
desenvolver a CSES referente ao ano de 2011 e criar a Matriz de Contabilidade Social da
Economia Social.

Esta prevista a colaboragdo nas seguintes atividades:
= Diagnostico de necessidades de novas fontes;

= Compilacdo de variaveis;

= Integragao da informacao;

= Elaboragdo do relatorio final.

Qualificacao Institucional e Representacao Nacional e Internacional dos
Membros da CASES

Criacdao de um Programa de apoio institucional as organizacdes da CASES destinado a
assegurar recursos minimos para a sua qualificacao institucional e representacao nacional
e internacional. Este programa sera dotado de um regulamento prdprio.

Igualdade de Género e Cidadania

O III Plano Nacional para a Igualdade Cidadania e Género (Resolugao do Conselho de
Ministros n® 82/2007, de 22 de junho) na parte II- Areas estratégicas de Intervenco, 2.2
Independéncia Econdmica, refere que “a Estratégia de Lisboa recomenda medidas para
melhorar a empregabilidade e o aumento do emprego das mulheres, o apoio ao seu
empreendedorismo e a eliminagao das desigualdades salariais, como elementos essenciais
de uma independéncia econdmica que conduza ao exercicio de uma cidadania livre e
auténoma.
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Equipa de Gestao de Programas de Apoio a Economia Social

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 49/2007, de 28 de marco, aprovou oS
principios do bom governo das empresas do setor empresarial do Estado e veio criar
incentivos para a adogdao de Planos para a Igualdade, devendo estas praticas de
responsabilidade social, constituir-se como modelos para todos os outros setores do
mercado de trabalho.

Entre os objetivos a prosseguir, destaca-se: Promover a igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres no mercado de trabalho, que na sua Medida K
aponta: “Promover a responsabilidade social das empresas do sector privado
através da divulgacdao dos mecanismos para a implementacao de Planos para a
Igualdade.”

Atividades:
= Reforgo das relagdes com a CIG (com quem temos protocolo de cooperagao);
» Criacao de um grupo de trabalho em questdes de igualdade de género e cidadania;

= Elaboracdo do Plano para a Igualdade.
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Equipa de Gestdao do Programa Nacional de Microcrédito

. Implementar o Protocolo celebrado entre o IEFP e a CASES, no que
respeita a operacionalizacao do Programa Nacional de Microcrédito (PNM);

. Desenvolver uma estratégia de comunicagdo do PNM;

. Desenvolver acoes de formacao e de sensibilizacao no ambito do PNM.

A EGPNM compete preparar o langamento e prestar apoio técnico ao Programa Nacional

de Microcrédito:

Operacionalizacao do PNM

A Portaria n® 95/2012, de 4 de abril, trouxe dois importantes contributos para a

dinamizagao do Programa Nacional de Microcrédito:

= alargou o universo de destinatarios do PNM, passando também a integrar as

microentidades e as cooperativas com, no maximo, 9 cooperadores/as;

» permitiu que os projetos apresentados ao abrigo do PNM possam beneficiar de apoio
técnico a sua criagdo e consolidagdo, até ao montante de um IAS; simultaneamente,
estipulou que, na definicdo da rede de entidades certificadas que prestam apoio técnico,

o IEFP articulasse a sua agao com a CASES.

Ainda no ano de 2012, a Resolucdo do Conselho de Ministros n©51-A/2012, que aprova o
Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdo de Empregabilidade Jovem e Apoio as
Pequenas e Médias Empresas - “Impulso Jovem”, definiu como uma das medidas
essenciais deste Plano, o apoio ao desenvolvimento do PNM, através da prestacao de
apoio técnico na criacdo e na formacdo do/a empreendedor/a durante os primeiros anos

de vida do negdcio.
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Equipa de Gestao do Programa Nacional de Microcrédito

No contexto do desenvolvimento deste dispositivo legal de enquadramento do PNM, foi
concretizado, no Ultimo trimestre de 2012, o Acordo de Cooperacdo entre o IEFP e a
CASES, que define os termos e procedimentos que regularao os aspetos técnicos
necessarios para a execucao do PNM, quer no ambito do Programa de Apoio ao
Empreendedorismo e a Criacao do Préprio Emprego (PAECPE), regulado no artigo 11° da
Portaria n© 985/2009, de 4 de setembro, alterada pelas Portarias n°© 58/2011, de 28 de
janeiro e n® 95/2012, de 4 de abril, quer no ambito do plano Estratégico de Iniciativas de
Promocdao de Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e Médias Empresas —
“Impulso Jovem”, aprovado pela Resolugao do Conselho de Ministros n°® 52-A/2012, de
14 de junho.

O Acordo de Cooperagao entre o IEFP e a CASES, estabelece que sao Entidades
Certificadas para Prestar Apoio Técnico (ECPAT), as entidades prestadoras de apoio
técnico a criagdo e consolidacdo de projectos (EPAT) credenciadas pelo IEFP e as

entidades parceiras e protocoladas pela CASES.

O envolvimento das entidades parceiras e protocoladas pela CASES, assim conseguido,
permite potenciar a utilizacdo de técnicos/as destas entidades, que passam a poder

cooperar mais ativamente na dinamizagao do PNM:

Neste sentido, procurar-se-a, em 2013:

= Concretizar com todas as entidades parceiras e protocoladas pela CASES os Acordos de

Cooperacao e Prestacdo de Apoio Técnico previstos no Acordo entre o IEFP e a CASES.
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Equipa de Gestao do Programa Nacional de Microcrédito

Com este enquadramento, e tendo em atengdo o estabelecido no Acordo de Cooperacao
entre a CASES e o IEFP, a equipa de gestao do PNM, propde-se, desde logo, aplicar as
medidas previstas nesse Acordo, tendo sempre presente os trés principais conceitos que

devem servir de base a dinamizagao do PNM:
* responsabilizacao direta dos/as empreendedores/as;
= proximidade no apoio direto e permanente no local aos/as empreendedores/as;

= autosustentabilidade dos negdcios a apoiar.

Estratégia de Comunicagao do PNM

= Concertacdo, com o IEFP, de uma estratégia de informacdo e publicitacdo do PNM, que
envolva as entidades certificadas para prestar apoio técnico especifico ao PNM,
nomeadamente as credenciadas pelo IEFP e as entidades parceiras e protocoladas pela
CASES;

» Desenvolver uma estratégia de comunicacao e de acdes de divulgacao do PNM,

designadamente através das iniciativas a lancar no ambito do “Impulso Jovem”;

» Continuar as acgdes de divulgacao do PNM junto de entidades e instituicbes
vocacionadas para apoio as populagdes e com capacidade de intervengdo local
(autarquias, universidades, fundacoes, etc), tendo em vista a concretizacdo de protocolos

de cooperacao.

Acoes de formacao e de sensibilizagao
» Promocao de acOes de formagdo para os/as técnicos/as de apoio local e de
sensibilizacdo, no sentido de os/as capacitar para uma intervencao proativa e eficaz na

relagdo com os/as potenciais empreendedores/as.
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Secretaria-Geral

. Coordenar e apoiar as atividades desenvolvidas pelo Gabinete de Apoio,

Informacgao (GITI);
. Apoiar o funcionamento dos dérgaos sociais da CASES;
. Coordenar projetos sob a algada da Direcgao;

. Promover e apoiar a edigao de publicagdes CASES.

Comunicacao e Imagem (GACI), pelo Gabinete Financeiro, de Organizagao e
Recursos Humanos (GFORH) e pelo Gabinete de Informatica e Tecnologias de

A Secretaria-Geral tem como missdao assegurar o apoio técnico a Direcao da CASES,
permitindo uma mais eficaz e eficiente articulagdo com os restantes drgdos sociais e
estruturas intermédias, através da coordenagao das atividades de gestdo de recursos
humanos, financeiros e patrimoniais, das tecnologias de informacdo e da comunicagao

institucional.

Coordenacgao e apoio aos Gabinetes
Em articulagao estreita com o GACI, o GFORH e o GITI, a Secretaria-Geral

desenvolvera as seguintes atividades:

= Acompanhamento da execucao do plano de atividades de 2013;

= Colaboragao na preparacao do relatério de atividades referente ao ano de 2012 e da
proposta de plano de atividades para 2014;

* Promocao do aperfeicoamento e desenvolvimento profissionais, através da

implementagao do plano de formagdo interna;
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Secretaria-Geral

* Promogao e a avaliagdo do grau de satisfagao dos/as utentes dos servigos da CASES,
através da aplicacdo do questionario de satisfacdao, numa otica de melhoria continua da
qualidade do servigo prestado pela CASES (em articulagdo com o Gabinete Juridico,
Auditoria e Qualidade).

Projetos

Acompanhar todos os projetos especiais coordenados pela Diregao:

= Coordenacdo da implementacao e funcionamento do Portal ZOOM — Mais Proximo da
Economia Social, articulando os varios parceiros do projeto. (Membros da CASES,
membros do anterior “Portal 3Sector”, bem como outras entidades relevantes da
economia social);

» Coordenagdo e acompanhamento de seminarios e conferéncias que apresentem
novos estudos e novas metodologias de importancia para o setor;

= Criacao e coordenacao de um Welcome Desk — servico de apoio ao/a utilizador/a dos
servicos da CASES. A CASES tera uma equipa, constituida pelos profissionais ja
existentes, que acompanhara qualquer utente nas suas dividas, desde o inicio ao fim
do processo. Pretende-se um acompanhamento direto, personalizado e simplificado
para o/a utilizador/a;

= Elaboragao de um manual de procedimentos do Welcome Desk;

» Elaboracdo do Relatdrio do “Ano Internacional das Cooperativas” — AIC 2012;

» Promogao ativa dos principios e praticas da Economia Social junto dos/as mais
jovens. O projeto “GERAGAO COOP”, que decorreu no ano de 2012, através da
dinamizacdo de workshops realizados em 15 universidades e escolas técnicas, tem
permitido dar a conhecer a realidade cooperativa e casos praticos. Para 2013, a
parceria criada com a Férum Estudante manter-se-a e serdo promovidos um conjunto
de workshops, e semanas tematicas, versando os temas da economia social, seus

principios e valores.
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Secretaria-Geral

= Acompanhamento das atividades, no ambito da parceria estabelecida com o Tree
Institute — promocao dos principios da cooperacdo, junto de publicos jovens, através
de um programa de Centros de Formagao para o Empreendedorismo e a Cooperagao;

» Dar apoio a projetos de inovagao social;

* Promover a realizacdo de um encontro cultural das organizacdes da economia social.

Edicoes CASES

Offifine:

» Edicao de uma revista semestral sobre temas da Economia Social;

» Edicdo de um Anudrio sobre as entidades da Economia Social (em parceria com o
INE);

= Colegao de Estudos de Economia Social — 3 publicagdes a definir.

Online - Editar em formatos eletronicos e em plataformas digitais:
» Legislagdo Cooperativa — dos primdrdios a atualidade;
= Economia Social - Coletanea de Textos Comunitarios Institucionais;

» Divulgagao de Estudos de interesse para o setor.
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Gabinete de Apoio, Comunicagao e Imagem

abinete de Apoio:
. Executar as tarefas de secretariado da Direcao;

. Assegurar e apoiar a organizagao de reunides, conferéncias e outras
iniciativas promovidas pela Diregao;
. Executar as tarefas de gestao do expediente e da frota;

. Executar as tarefas de apoio ao funcionamento do CNES.

Gabinete de Comunicagao e Imagem:

. Desenvolver um Plano de Comunicagao que promova a CASES e os seus
parceiros;

. Alimentar o sitio da CASES e respetivas redes sociais;

. Desenvolvimento das atividades inerentes ao Portal ZOOM — Mais Proximo
da Economia Social;

. Promover o programa de atividades da Casa Antdnio Sérgio;

Ao Gabinete de Comunicagdo e Imagem (GCI) compete gerir e promover a

comunicagao e a imagem institucionais.

Plano de Comunicagao
» Desenvolvimento do plano de comunicacdao para promoc¢ao da imagem da CASES,
bem como de todo o setor da economia social junto de:
o Media;
e Escolas;
e Academia;
e  PuUblico em geral
Através do sitio, das redes sociais, do Portal ZOOM, de programas de televisdo, radio,

internet, entre outras formas de divulgacgao;
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» Criagao de uma base de dados de contactos da comunicagao social que permita

divulgar as agdes da CASES e dos seus membros;

Sitio da CASES e redes sociais

Atualizagdo e dinamizacdo do sitio da CASES e participacao ativa nas redes sociais,
através da insercdo permanente de noticias, eventos e outras iniciativas desenvolvidas
pelas organizagdes da economia social e da divulgacao de informagdes com interesse

para o setor.

Portal ZOOM — Mais Proximo da Economia Social
» Desenvolver uma campanha de comunicagao para a Divulgagao do Portal;

= Divulgar a Biblioteca Digital Antdnio Sérgio e disponibiliza-la no Portal ZOOM;

Promogao e Divulgacao de Iniciativas

* Promocdo das atividades de comunicacdo do Programa SOU MAIS (Programa
Nacional de Microcrédito);

* Promover eventos culturais na Casa Antonio Sérgio;

= Apoiar e divulgar as publicacGes prdprias da CASES, seja online ou offiine;
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Gabinete Financeiro, de Organizacao e Recursos Humanos

. Assegurar a gestao dos recursos humanos;
. Assegurar a gestao orcamental, financeira e patrimonial;
. Coordenar a aplicagao do Regulamento Interno;

. Realizar os procedimentos contabilisticos e dar cumprimento as obrigacdes fiscais;

Ao Gabinete Financeiro, de Organizacdo e Recursos Humanos compete promover e
assegurar uma correta gestao dos recursos financeiros, humanos e patrimoniais da
CASES.

Com base neste pressuposto, o0 GFORH desenvolvera as seguintes atividades:

Gestao dos Recursos Humanos
» Organizagao e instrugao dos processos relativos aos recursos humanos;

» Aumento da eficacia e eficiéncia dos recursos humanos da CASES através da sua
adequada gestao, promovendo uma politica de formacdo e de avaliacdo de desempenho

e a melhoria das condi¢Ges de trabalho dos/as funcionarios/as e da organizacao;

= Apoio a implementacdo das medidas de Salde, Higiene e Seguranca no Trabalho.

Gestao Orcamental, Financeira e Patrimonial
= Elaboracdo, gestao e controle orcamental;

= Realizacdo das atividades inerentes a gestdo financeira, através do cumprimento das

obrigag0es legais e regulamentares;
= Reporte periddico a Direcao de mapas de gestdo e controlo financeiro;

= Realizacdo dos procedimentos contabilisticos e cumprimento das obrigacdes fiscais;
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Gabinete Financeiro, de Organizagao e Recursos Humanos

= Execucao dos procedimentos de contratacdo publica (em partilha com o Gabinete
Juridico, Auditoria e Qualidade) destinados a aquisicao de bens e servicos;

= Gestdo do patriménio — inventdrio de bens e aprovisionamento, através do
cumprimento das obrigagoes legais e regulamentares;

» Elaboragdao dos documentos necessarios para apresentacdo aos 6rgaos sociais, em
cumprimento das disposicoes legais;

« Execugao das tarefas inerentes ao economato.

Regulamento Interno
= Promogao do cumprimento do disposto no Regulamento Interno;

* Preparacdo e apresentacao de propostas de atualizagdo do Regulamento Interno,

quando tal se afigurar necessario e pertinente.

Procedimentos Contabilisticos e Fiscais
= Realizacdo da cabimentacao de despesas, conforme o orcamento aprovado;
= Realizagao dos processamentos administrativos;

= Desenvolvimento das fungdes inerentes ao movimento das receitas e despesas e 0s

respetivos registos contabilisticos obrigatorios;

= Cumprimento das obrigagOes fiscais nos prazos estipulados na lei.
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Gabinete de Informatica e Tecnologias de Informacao

. Gerir os sistemas de informagao;
. Gerir os equipamentos informaticos.

Ao GITI compete gerir o sistema informatico e apoiar os/as utilizadores/as no uso

corrente das tecnologias de comunicagao e informagao.

Sistemas de Informacgao
» Organizacao e atualizacao dos sistemas de informacao e respetivas bases de dados;

* Organizacdo da informacdo da internet e intranet, garantindo o respetivo

desenvolvimento, manutengao e atualizagao permanentes;
= Execugdo das tarefas inerentes a funcao de administracao de sistemas;

» Garantia da funcionalidade, eficacia e seguranca das aplicacOes informaticas e das
infraestruturas das redes de comunicacao de dados.

= Apoio técnico aos/as utilizadores/as da CASES e as entidades associadas.

Equipamentos informaticos
» Promocao da aquisicdo, manutencao e conservacao dos equipamentos informaticos;
» Manutengdo de um cadastro atualizado dos equipamentos informaticos.

O parque informatico da CASES é constituido por um conjunto de equipamentos afetos a

sua atividade, que, em parte, transitou do INSCOOP.

A este acrescem os equipamentos que, estando integrados no inventario da Secretaria
Geral do Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social, foram colocados ao servico
da CASES, sendo estes em maior nimero. De referir que, estes Ultimos tinham sido
anteriormente adquiridos e utilizados no ambito das atividades da extinta Iniciativa
Comunitaria EQUAL. Todos os equipamentos em referéncia estdo devidamente

inventariados.
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Gabinete de Informatica e Tecnologias de Informacao

A missao deste Gabinete é cumprida através da participagdo de um sé técnico de
informatica responsavel, tendo sido adquirido os servicos da empresa ULTRASSIS —
Servicos e Equipamentos Informaticos, Lda., que, no ambito do contrato celebrado,

desenvolve as seguintes tarefas:

» Prestacdo de servicos de consultoria, administracao de sistema, helpdesk e assisténcia
técnica a infraestruturas tecnoldgicas.
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Casa Antonio Sérgio

. Promover a requalificagdo da Casa Antdnio Sérgio;
. Preservar e divulgar a obra de Antdnio Sérgio;
. Elaboragao e desenvolvimento de um plano de dinamizagao.

A Casa Antdnio Sérgio tem por missao organizar e manter atualizada a biblioteca sobre

temas da economia social e realizar atividades de dinamizagao cultural.

Requalificacao da CAS

Concretizagdo de um programa para a requalificacdo da Casa Antonio Sérgio
mantendo-a ao servigo do desenvolvimento do cooperativismo e da economia social, em
geral, honrando a ideia inaugural que presidiu a sua criacdo no ambito dos objetivos
prosseguidos pela CASES. O programa em apreco, além de integrar a elaboracdo de um
projeto de obras fisicas de requalificagdo da Casa Antdnio Sérgio, deverd integrar uma
componente de revitalizagdo da sua atividade ao servico da comunidade e das
organizacoes da economia social, de estudiosos e do publico em geral, através da criagao
de dispositivos que permitam a disponibilizacao do espdlio documental de Anténio Sérgio,
na parte de que é depositaria, além da promogdo de eventos e atividades de animacao
sociocultural e outras que forem consideradas necessarias no ambito mais geral da
CASES.

Obra de Antonio Sérgio
= Desenvolvimento, disponibilizacdo e gestao da “Biblioteca Digital Antdnio Sérgio”;

» Continuagao do tratamento documental e da informatizagao de monografias,

publicacbes periddicas e material nao livro existentes na Biblioteca;

» Continuacdo do tratamento documental e da informatizacdo dos analiticos das
publicacoes do ex-INSCOOP;

= Continuacdo da informatizacdo do acervo da Biblioteca Antdnio Sérgio;

» Promocao do restauro de algumas obras raras existentes na Biblioteca Antdnio Sérgio; 4o
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Casa Antonio Sérgio

= Disponibilizacdo da Base de Dados Bibliograficos de Economia Social/ Cooperativismo no
sitio da CASES;

» Implementagao de um sistema de gestao dos registos fotograficos.

Plano de Dinamizagao
» Dinamizagao de iniciativas — Agenda para a CAS:

e  Realizagao de reunides;

e  Dinamizagao cultural;

e Promogao de debates e iniciativas, em parceria com entidades do setor

cooperativo e social (especialistas e académicos estudiosos do setor).

= Apoio a investigadores das dareas da Economia Social e da obra e pensamento de
Antonio Sérgio;
= Cooperacao com a Biblioteca Nacional de Portugal na PORBASE — Base Nacional de
Dados Bibliografico;

= Participagao no grupo de trabalho Projeto REDTESS - Rede de Cooperagao e
Conhecimento na Area do Trabalho, Emprego e Solidariedade Social.
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Gabinete Juridico, Auditoria e Qualidade
. Assegurar os servicos de consulta juridica externa;

. Assegurar os servicos de consulta juridica interna;
. Realizar estudos e trabalhos juridicos;
. Prestar apoio juridico as entidades associadas

. Desenvolvimento e implementacao do sistema de auditoria interna e de
gestao da qualidade

Ao Gabinete Juridico, Auditoria e Qualidade compete prestar apoio juridico e desenvolver

o sistema de controlo interno e de qualidade:

Consulta juridica externa
= Atendimento juridico em matéria de economia social, articulado com o Welcome Desk;

» Emissao de pareceres, informacoes e oficios sobre solicitacdes externas.

Consulta juridica interna

= Apoio direto e emissao de pareceres, informacdes e despachos incidentes sobre o
funcionamento da CASES, designadamente sobre matérias relativas a legislagdo,
formuldrios, minutas, 6rgaos sociais, recursos humanos, planeamento de riscos
corruptivos e programas financeiros, bem como colaboragao solicitada por outros servigos
internos;

= Acompanhamento dos contratos publicos e do desenvolvimento dos procedimentos de

contratagdo publica.

Estudos e trabalhos juridicos

» Elaboracdo de textos legislativos, despachos, deliberacdes, regulamentos e outros

normativos.
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Apoio juridico as entidades associadas

Elaboracao de sinteses legislativas e jurisprudenciais periddicas relativas a economia

social e sua disponibilizagcao em forma de newsletters.

Auditoria Interna

= Assessoria a Direcdo, com a emissdao de pareceres e propostas sobre matérias

inerentes;
= Acompanhamento do Plano de Prevencao de Riscos e Corrupgao e Infragoes Conexas;

= Atualizagdo/aperfeicoamento do Manual de Procedimentos, sempre que a dinamica da
organizagao da CASES venha a revelar essa necessidade;

= Acompanhamento das obrigagdes declarativas;

= Analise as contas bancarias;

= Andlise por amostragem a emissao de credenciais;
= Andlise do sistema de gestao de inventarios;

= Andlise e acompanhamento dos Orgamentos;

= VerificagOes Aleatdrias da Caixa e Fundo de Maneio;
= Controlo de assiduidade;

= Acompanhamento de projetos sobre o Plano Nacional de Supervisores Financeiros
(Banco de Portugal);

= Participar em projetos de literacia financeira em articulagao com o Banco de Portugal.

Gestao da Qualidade

* Promocao da avaliacdo do grau de satisfacdo dos/as utentes dos servicos da CASES,
através da aplicagdo do questionario de satisfacdao, numa otica de melhoria continua da

qualidade do servigo prestado pela CASES (em articulagao com a Secretaria-Geral);

= Promover a Responsabilidade Social e Ambiental.
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VIll -Enquadramento

O Decreto-Lei n© 282/2009, de 7 de outubro, que autorizou a criagao da CASES, no n° 2 do art.©
149, prevé que, “a partir do ano de 2010, o membro do governo responsavel pela area do
trabalho e da solidariedade social inscreve no orgamento da seguranga social, ou no orgamento
do IEFP, IP., ou no orcamento de outro organismo sob sua tutela, verbas para assegurar a
comparticipacao financeira do Estado, como contrapartida das atribuicdes sociais e de servigo

publico prosseguidas pela Cooperativa Antdnio Sérgio”.

Assim, no ano de 2011, foi prevista uma transferéncia de €2.000.000 que se efetivou por parte
do IEFP, IP.

Para o ano de 2012, por motivos de contengdao orcamental, a verba que se estimou foi de

€1.700.000, menos 15% que no ano anterior.

Agora para 2013, mantendo a légica da contencdo maxima, a verba que se inscreve é de
€1.500.000, uma reducao de 25% relativamente ao ano de 2011 e de 12% face ao ano anterior.

Sendo a CASES uma cooperativa de interesse publico, organismo auténomo, compete a sua
Assembleia-Geral apreciar e aprovar o Plano de Atividades e Orgamento, assim com o Relatério
de Contas anuais. Os Planos de Atividades e Orcamento de 2010, 2011 e 2012 foram aprovados
por unanimidade, assim como o Relatério e Contas de 2010 e 2011, devidamente certificados e

enviados ao Tribunal de Contas.

Em relagdo as previsdes de tesouraria estima-se que o saldo final do exercicio de 2013 sera de
cerca de 2.022 mil euros, considerando que o saldo a transitar de 2012 sera na ordem dos 3.200
mil euros e o resultado operacional do exercicio sera negativo em cerca de 1.177 mil euros,

conforme decomposicao do quadros seguinte:
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Saldo transitado do ano anterior
Fundos nao aplicados

Capital Social

Venda Imoével
Resultado Operacional (Previsional)

Resultado Operacional (Estimado)

Saldo Final do exercicio

2013

3.200.000€

-1.177.336€

2.022.664€

2012

1.200.000€

302.000€
712.050€

985.950€

3.200.000€
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IX - Orcamento de Exploracao para 2013

A)

B)

Proveitos Previstos:
Transferéncia IEFP
Financiamento Linha Crédito (PADES / PES)
Financiamento COOPJOVEM
Outras Receitas
Juros de AplicacGes
Total de Rendimentos e Ganhos Previstos (A)
Custos Previstos:

1Custos de Estrutura:

a) Comunicacdo e Imagem Institucional (Portal, Sitio, outros)
Subtotal (a)

b) Custos com Pessoal:
. Remuneracoes
. Encargos s/ Remuneragdes
Subtotal (b)
c) Fornecimentos e Servicos de Terceiros:
. Instalagdes
. ComunicacBes
. Deslocac0es e Estadas (Portugal / Estrangeiro)
. Despesas com Viaturas
. Despesas Correntes
. Servicos Juridicos
. Servicos Financeiros
. Servigos Especializados
. Outros para despesas ndo previstas
. Gastos Depreciacdo e de AmortizacGes
. Material Informatico
Subtotal (c)
Total de Custos de Estrutura (1)= (a) + (b) + (c)

2 Custos com Projetos:

Relacdes Institucionais, Estudos e Prospetiva
. Grupos Trabalho, Estudos e Projetos de Cooperagédo
. Congressos, Semindrios e Conferéncias
. OCPLP (Comparticipacdo no Plano de Atividades)
. Dossier Fiscal
. Premio Antdnio Sérgio
. Ano Internacional das Cooperativas - 2012
. Edicdes CASES
Subtotal (d)
Gestdo de Programas de Apoio a Economia Social
Programa Apoio Desenvolvimento Economia Social
. Observatdrio + Conta Satélite + Central Balangos
. Linha Crédito (PADES / PES)
. Linha de Crédito COOPJOVEM
. Outros Apoios COOPJOVEM
. Plano de Formagdo (POPH / PES)
. Apoio Projetos de Inovacdo Social
. SessOes Esclarecimento Regionais
. Estudos e Grupos de Trabalho
. Programa de Apoio Institucional as OrganizacGes
Subtotal (e)
Gestdo Programa Nacional Microcrédito
. Projetos de Desenvolvimento e Comunicacdo (PES)
. Consultoria
. Programa de Apoio
Subtotal (f)
Casa Antonio Sérgio (CAS)
. Requalificacdo de Espacos
. Dinamizacdo Cultural
. Digitalizacdo / Recuperacdo Obras da Biblioteca
Subtotal (g)
Conselho Nacional para a Economia Social (CNES)
. Funcionamento, Estudos e Grupos de Trabalho
Subtotal (h)

Total de Custos com Projetos (2)= (d)+(e)+(f)+(g)+(h)
Total de Custos e Perdas B=(1+ 2)

Margem Bruta (A - B)

Orcamento 2013

1.500.000 €
0€
2.650.000 €
5.000 €
32.000 €
4.187.000 €

100.000 €
100.000 €

605.000 €
107.279 €
712.279 €

35.000 €
25.000 €
20.000 €
22.000 €
30.000 €
12.000 €
12.000 €
43.000 €
20.000 €
23.000 €
18.000 €
260.000 €
1.072.279€

17.000 €
200.000 €
53.057 €
25.000 €
20.000 €
0€

40.000 €
355.057 €

80.000 €
255.000 €
170.000 €

2.650.000 €
140.000 €

40.000 €

25.000 €

15.000 €
150.000 €

3.525.000 €

50.000 €
22.000 €
140.000 €
212.000 €

70.000 €
50.000 €
30.000 €
150.000 €

50.000 €
50.000 €

4.292.057 €
5.364.336 €

-1.177.336 €

Orcamento 2012

1.700.000 €
509.375 €
0€

20.000 €
22.000 €
2.251.375 €

61.500 €
61.500 €

567.120 €
98.760 €
665.880 €

43.050 €
30.750 €
30.750 €
27.060 €
36.900 €
12.300 €
13.530 €
43.050 €
36.900 €
23.000 €
18.450 €
315.740 €
1.043.120€

18.450 €
92.250 €
44.280 €
24.600 €
35.670 €
123.000 €
0€
338.250 €

98.400 €
509.375 €
0€

0€
153.750 €
110.700 €
30.750 €
24.600 €

927.575 €
307.500 €
27.060 €
0€
334.560 €
61.500 €
36.900 €
36.900 €
135.300 €

9.225 €
9.225 €

1.744.910 €
2.788.030 €

-536.655 €
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